
Эффективное общение с ребенком. Памятка для родителей 

Эффективное общение с ребенком – это ключ к построению здоровых и 

доверительных отношений. Оно помогает лучше понимать друг друга, решать 

возникающие проблемы и создавать комфортную атмосферу в семье. Вот 

несколько секретов, которые помогут родителям наладить и поддерживать 

качественное общение с детьми: 

Активное слушание  

✓ Уделяйте внимание. Когда ребенок говорит, полностью сосредоточьтесь на 

нем. Отложите телефон, выключите телевизор и слушайте внимательно.  

✓ Показывайте заинтересованность. Кивайте головой, задавайте уточняющие 

вопросы, повторяйте ключевые фразы, чтобы показать, что вы действительно 

слушаете.  

✓ Не перебивайте. Дайте ребенку возможность высказаться до конца, прежде 

чем предлагать свою точку зрения.  

Эмпатия и уважение  

✓ Ставьте себя на место ребенка. Старайтесь понять, что он чувствует и 

почему. Даже если проблема кажется вам незначительной, для него она 

может быть очень важной.  

✓ Говорите уважительно. Избегайте критики и осуждения. Вместо этого 

предлагайте поддержку и советы.  

✓ Признавайте чувства. Например, скажите: «Я понимаю, что тебе сейчас 

грустно/обидно/страшно».  

Открытые вопросы  

✓ Задавайте вопросы, требующие развернутого ответа. Вопросы: «Как прошел 

твой день?» или «Что нового?» позволяют ребенку рассказать больше, чем 

односложные «Да» или «Нет».  

✓ Интересуйтесь деталями. Например: «Какой самый интересный момент был 

сегодня в школе?» или «С кем ты играл на перемене?» 

 Честность и искренность  

✓ Будьте честными. Дети чувствуют фальшь, поэтому важно говорить правду, 

даже если она неприятна. Однако делайте это деликатно и с учетом возраста 

ребенка.  

✓ Искренне выражайте свои чувства. Если вы недовольны или расстроены, 

объясните причину, но не обвиняйте ребенка напрямую.  

Время наедине  

✓ Найдите время для общения тет-а-тет. Регулярное проведение времени 

вдвоем укрепляет связь между родителем и ребенком. Это может быть 

прогулка, чтение книги, игра или просто беседа за чашкой чая.  



✓ Делайте что-то вместе. Совместные занятия помогают сблизиться и создают 

общие воспоминания.  

Похвала и поддержка  

✓ Хвалите за усилия, а не только за результат. Похвала за старания мотивирует 

ребенка продолжать развиваться и стремиться к лучшему.  

✓ Поддерживайте в трудные моменты. Покажите, что вы рядом и готовы 

помочь, даже если ситуация сложная.  

Юмор и легкость  

✓ Смех сближает. Юмор помогает снять напряжение и сделать общение более 

приятным. Шутки и веселые моменты укрепляют отношения. 

✓ Легкий тон. Не превращайте каждое общение в серьезное обсуждение. 

Иногда достаточно просто поболтать ни о чем конкретном.   

Границы и правила  

✓ Устанавливайте четкие границы. Ребенок должен знать, что допустимо, а что 

нет. Однако эти границы должны быть гибкими и адаптироваться к возрасту 

и уровню зрелости ребенка.  

✓ Объясняйте причины ограничений. Если вы запрещаете что-то, объясните, 

почему это важно. Например: «Мы не смотрим телевизор перед сном, потому 

что это мешает быстро заснуть». 

Пример для подражания  

✓ Покажите, как нужно общаться. Дети учатся на примерах. Если вы хотите, 

чтобы ваш ребенок был вежливым и уважительным, демонстрируйте это в 

своем поведении.  

✓ Управляйте своими эмоциями. Если вы теряете самообладание, покажите, 

как можно взять паузу и вернуться к разговору позже, когда успокоитесь.  

Постоянство и последовательность  

✓ Будьте последовательны. Если вы установили правило, следуйте ему всегда. 

Изменение правил или подходов может сбивать ребенка с толку и снижать 

доверие.  

✓ Регулярное общение. Даже если у вас мало времени, найдите хотя бы 

несколько минут каждый день, чтобы поговорить с ребенком. Регулярность 

важнее длительности.   

Эти секреты помогут вам построить крепкие и доверительные отношения с 

вашим ребенком. Помните, что каждый ребенок уникален, и подходы могут 

различаться. Главное – проявлять любовь, заботу и уважение, и тогда ваше 

общение будет приносить радость и пользу обеим сторонам.  


